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SOLUZIONI PER UFFICIO & RETAIL

SOSPENSIONE REGISTRATORE DI CASSA PER PERIODI
SUPERIORI A 12 GIORNI: COME FARE

Ricordiamo che con decorrenza 1° luglio 2023 I’Agenzia delle Entrate ha reso obbligatoria la

comunicazione di fuori servizio dell'RT per un periodo superiore a 12 giorni (ad esempio, per
chiusura per ferie).

La comunicazione puo essere effettuata direttamente dal registratore stesso (codice 608) o
mediante il cassetto fiscale dell'impresa.

Di seguito, una guida per effettuare la comunicazione mediante cassetto fiscale.

1) Andare sul sito dell’Agenzia delle Entrate

https://iampe.agenziaentrate.gov.it/sam/Ul/Login?realm=/agenziaentrate

2) Accedere con “SPID” oppure attraverso le “Credenziali”

Accedi all'area riservata con:

O spPID B CIE == CNS Credenziali

SPID, il Sistema Pubblice di Identita Digitale, 2 il sistema di accesso
che consente di utilizzare, con un‘identita digitale unica, i servizi online
della Pubblica Amministrazione e dei privati accreditati. Se sei gia in
possesso di un'identita digitale, accedi con le credenziali del tuc

gestore. Se non hai ancora un‘identita digitale, richiedila ad uno dei
gestori.

Maggiori informazioni su SPID

MNon hai SPID?
B R o Entra con SPID
Serve aiuto:
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3) Selezionare “Fatturazione Elettronica”

I tuu-l ﬂrhlin pr‘e'enh i il SETRONE STl e ROkl | i sEARI prefeniti o coszane Guili chi 1 sireona

In primo piano Aechivia ot

11 lugho 2025

B i e e e o \ & A padamenti Haitiar feif 524 [FAdd ¥ Suggerimemi SUEEETimE‘nh

1 lugho 202
{ - e el sgbcagione Eniras] byl .. Hatifiche m ) Mon hai comuniceds 1 tug el Complet

&7 lughn 202 P —— D Per congulters celeghe » contatti Profilc wiems

=

& Per prewentare documenti e istance: Comaegr
L I N ]

Servizi piu richiesti Y
| Cansetio Sacale | | Ricarca rcesuie | | Fatturazionse albstironics | | CIVE |
| Rirewuie & alve comunicazoni dell bgenzia | | Gesgnigne maodel TA0-d driisenaio 8 sosti | | Comrartl di canons | | Informaziced anagratiche |
| Eicerca deoumenti ] | Consultazieni visuse, plasimelnie ¢ ispezioni .. | | Cup - Prenolasions Appuntamenti | [ Drichiarazione di sutissiene I

4) In caso di societa, scegliere incaricato. In caso di ditta individuale, non apparira la seguente
schermata e |'accesso sara diretto.

n Utenza di lavoro

¢ & O

) Me stesso @ Incaricato

=- Microsoft [ Msistemi (inteD (D) she” RICOH
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5) Sempre in caso di societa, indicare il codice fiscale della stessa

a Scegli per chi operare

Codice fiscale del soggetto che ti ha incaricato:

(COpera direttamente come incaricato

@® Opera come delegato per singolo soggetto

Codice fiscale del soggetto per cui operare:

() Funzionalita massive

() Opera come intermediario

Codice fiscale del soggetto per cui operare:

6) Nella finestra “Corrispettivi”, selezionare “vai a Corrispettivi”.

D Corrispettivi

Servizi per "la memorizzazione eletironica e la trasmissione
telematica dei dati dei corrispettivi” in base a quanto previsto dal
Dlgs.127/2015 - art. 2

Si ricorda che, per le operazioni effettuate dal 1° gennaio 2021, &
obbligatoria la memorizzazione e la trasmissione telematica dei dati
dei cormispettivi giormalien esclusivamente mediante gli strumenti di
cui all'art. 2, comma 3, del d.Lgs. n. 127/2015 (registratori telematici e
procedura web "documento commerciale online”).

[ © vai a Corrispettivi }

l e Documento Commerciale on ling l

[ © |Interventi di Laboratorio ‘

=- Microsoft [Msistemi (inteD (§ D e RICOH
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7) Nella finestra “Gestore ed esercente”, selezionare “Accedi ai servizi”.

Home cormispeting Accrediamento ed Esercente

Accreditamento Gestore ed Esercente
Area dedacata ala Tase di “accreditamemo” l'h'-;]l agarment che ulilizzano i Arga contenente | servizl dedacalti al gestan el '-\.'r-ndn'l_r; machine o 38
Rl:gl‘s-flil‘.l.'ll Tehermatici, dei gtsl,-;;rl @b Vg nQ maching, dii produlion esercEnti cheé ulilizzano i Rl.‘:;l‘slliﬁfl.'ll Telemaici

di Regiraton Telematici nonche dei produfion ded sofware dei dispositivi
mobili utlizzati per generare, sigillare & trasmettere all Agenzia debe
Entrate i file del dati ded comispettivi

Accradiat ACCEd] 3l seniE]

8) Nella finestra “Servizi per Gestore ed Esercente”, selezionare “Ricerca dispositivo”

Home corrispettivi Accreditamento Gestore ed Ese

> Servizi per Gestore ed Esercente

Classificazione dispositivi
Certificato Gestore ed Esercente
Ricerca dispositivo

Ripristino d

Procedure di emergenza cormspettivi

Procedure di emergenza lottena

BT e B pPartner  imagine. change
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9) Cliccare su “Ricerca dispositivo” per fare apparire i dispositivi associati; quindi sull’”’Id
dispositivo” che si vuole disattivare.

Ricerca dispositivo

Il Gestore &g Esercenta ha [a possiia ch noercare |l gisposane di interesse per efettuare il download del QRCo0e Comspongente
See2ionanco § CSpositive & posstie effeltuare & visualzzare eventuail camdl di $1a10 & stampare ff Abretio di dotanione del registralore tedematco

Solamente § gestone @ ASInBuon Automatcl goomna | datl del OsPOsItvI IN Cas0 I diversa collocazone ASica 0 varazione o WNzZ0

IMposta |a noerca
10entiNcativo aispositive: Stato; Tipologia:
v
|

Elenco dispositivi ricercati
DRI c:con | o
Id Id dispositivo Stato Tipologia Classificazione
0O sz2s8217 SIS IN SERVIZIO REGISTRATORI TELEMATIC! ENTRATE

10) Scendere in basso alla pagina e cliccare “Cambia Stato”

Dati libretto di dotazione

Interwen Cambi @i stato Esercent prececent
Data ora Exrta Pva Exita vertica
cCodics Descnmcns Inervents CTF Techico Verfica CF LaADOratcns PTVA Nota
o3 PESRESC iR oo e CVLFMGI2U2TESOTH  MALIDD 03491030130 MALIDO
esile posinG 1z.a2-20
¥ st '
oF aggimamenic sotaare Cemamozs CWLENCE2L2TESOTH  WALIDO 03491030130 WALIDO o delia vensions softwars dopo
124134 PASS3INQI0C W S8 VLI
o3 ! SR e e CVLFNCELITESOTH WALIDD Q3491030130 NALIDO
esito posino 055701
werifica perodica san Cun42023
FH TESOTH WLl 4510201 AL
e o e e CVLFNCIZLETESD LIDD 3451030130 LIDG
or aggiamarmento scaare. Ry e CWLFNCS2LITESOTH  WALIDD 03491020130 WALIDO o T T T T
05:54:15 passaggeo in senvizo

[ QR code (| pECammEsEe) (| & Samps beetio

- Y Sophos
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11) Selezionare “Fuori Servizio”, inserire data e ora da cui far partire la sospensione del servizio
e selezionare il codice “Magazzino/Periodo di inattivita”. Quindi cliccare su “Invia”.

Cambia stato dispositivo

dendticativa dispositiva Tipoogis Siato

35IES04E340 REGISTRATOR TELEMATICI IN SERVIZIO
camps '.::l"lﬂ!-'.‘.':_llli!'l COM N A%IENS00 2onn obkgaian

Evanta Dwttaglic

(& Fuorl sERVIDO @ Dita & orac

O misaTTIVAZIONE )

O bismissione @ Codice:
IagazzinePeriode o inattivis -

Descrizione:

La comunicazione di sospensione va effettuata prudenzialmente anche quando I'esercente non &
in grado di conoscere la durata del periodo di inattivita.

L'RT torna successivamente in servizio alla prima trasmissione utile.

La procedura di sospensione puo essere fatta anche dal proprio RT qualora si disponga della nuova
versione 11 che, rispetto alla precedente, presenta per I'appunto la nuova funzionalita di
interruzione dell’attivita per periodi superiori ai 12 giorni.

La nuova versione 11 deve essere rispettata obbligatoriamente nei nuovi modelli che presentano
istanza di approvazione dal 1° luglio 2023 e per i modelli gia approvati le predette specifiche
tecniche devono essere rispettate obbligatoriamente solo nel caso di presentazione di istanza di
variante successivamente al 30 giugno 2023.

E' opportuno che, in sede di adeguamento dei registratori telematici per la “Lotteria istantanea”
entro il prossimo 2 ottobre 2023, venga chiesto ai tecnici di effettuare sulla macchina un unico
intervento anche per 'adeguamento relativo al periodo di chiusura.
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